wptica

Abrechnung, Software und Service
fur Heilmittelberufe.

Einfach. Begeisternd.



UNSERE MISSION

Ein starker Partner,
der Sie weiterbringt.

Wir wissen, wie wichtig |hre tagliche Arbeit fur
Ihre Patientinnen und Patienten ist. Und wir
wissen, wie fordernd lhre taglichen Aufgaben
sind. Deswegen geben wir alles dafur, Sie
dabei zu unterstutzen.

Wir entlasten Sie mit Abrechnungsleistungen
und Praxissoftware-Losungen. Wir helfen Ihnen
mit umfangreichen Beratungs- und Service-
leistungen bei der Weiterentwicklung Ihrer Praxis.
Und wir begleiten Sie mit unserem Know-how in
die digitale Zukunft der Gesundheitsversorgung.

All das tun wir mit unserer Uber 45-jahrigen
Branchenerfahrung. Und mit einem Engagement,
das Sie begeistern wird.



Ein starker Partner, der Sie weiterbringt.




IHRE VORTEILE

Alles fur
lhren Erfolg.

Ob Abrechnung, Software oder umfassende Services:

Mit unseren Leistungen sind wir seit ber 45 Jahren ein verlasslicher
Partner fiir Heilmittelerbringer:innen. Uber allem steht dabei der
Erfolg unserer Kund:innen, flr den wir uns jeden Tag aufs Neue mit

Leidenschaft engagieren.

Mehr Zeit fur Qualitat.
Und flr lhre Patient:innen.

Mit unseren transparenten Abrechnungsleistungen
flr Kassen- und Privatrezepte nehmen wir lhnen
aufwendige Arbeiten ab und sorgen gleichzeitig fur
mehr Effizienz. Unter dem Strich haben Sie so mehr
Zeit fUr Ihre Patient:innen und profitieren in vielerlei
Hinsicht, zum Beispiel von weniger Absetzungen,
zusatzlichen Prifservices oder dem Versicherungs-
schutz lhrer Rezepte.



Alles fiir lhren Erfolg.

Die Chancen der
Digitalisierung nutzen.

Die Digitalisierung eroffnet ganz neue Moglichkeiten
der Versorgung. Mit der Praxissoftware-Losung Optica
Viva (eine Software der PRAXINO GmbH) profitieren
Sie schon heute davon. Und mit unserem Know-how
rund um die Telematikinfrastruktur schlieBen wir Sie
direkt an die Zukunft an.

@ Mehr als andere: unsere Zusatzleistungen.
Damit Sie noch erfolgreicher sind, unterstlitzen wir Sie mit zusatz-
lichen Services. Zum Beispiel mit Seminaren, Webinaren und News-

lettern, die Ihnen einen echten Wissensvorsprung verschaffen.



SO EINFACH KANN ABRECHNEN SEIN.

Schnell und sicher
zum optimalen Ergebnis.

So funktioniert die Abrechnung mit Optica.

- -
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Los geht’s! Sie senden lhre ‘ y Ilhre Verordnungen werden nun

Verordnungen gesammelt,

fir den Scanprozess und die
zum Beispiel am Monatsende Erfassung vorbereitet.
an uns. Haben Sie die Sofortauszahlung
gewadhlt oder bendtigen Sie eine
einmalige Vorauszahlung, erhalten
Sie innerhalb von 48 Stunden eine
Auszahlung von rund 90 % Ihrer
Forderung.

® @ ® O ® ®

T

Ihre Sendung kommt bei uns an
i ] Danach werden |lhre Belege
und wird als eingegangen erfasst. ] . .
. beidseitig gescannt. Die Rezept-
Sobald lhre Verordnungen bei uns o
. ) . . daten werden dabei mittels
angekommen sind, informieren wir
) OCR-Erkennung ausgelesen und
die Nutzer unseres kostenlosen ) B
) . L auf Konsistenz gepriift.
Onlineportals MeinOptica uber

den Eingang lhrer Verordnungen
und spater auch, sobald lhre
Abrechnung dort einsehbar ist.



Schnell und sicher zum optimalen Ergebnis.

Weniger Aufwand, mehr Sicherheit: Die Abrechnung mit Optica ist ein
effizienter Prozess, der daflir sorgt, dass Sie so schnell wie moglich
erhalten, was Sie sich verdient haben. Je nach gewahltem Abrechnungs-
paket profitieren Sie dabei von Extraleistungen, die Ihre Abrechnung
noch komfortabler oder Ihre Auszahlung noch schneller machen.
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Automatische Prifregelwerke
erkennen Plausibilitat und
Abrechnungsfahigkeit der

Verordnung. Zusatzlich werden
alle Daten auf lhren Verord-
nungen nochmals durch eine:n

Mitarbeiter:in abgeglichen und

erganzt, nicht scanbare Verord-

nungen werden manuell erfasst
und gepruft.

@

Haben Sie die Vorab-Rezept-
prifung mit uns vereinbart,
kontrollieren wir Ihre Verordnun-
gen auf Absetzungskriterien,
welche zur Kirzung und zum
Einbehalt der Verordnung fihren
kdnnen, bevor sie bei der Kasse
eingereicht werden. Sollte hier
etwas auffallen, senden wir
lhnen die Verordnungen zur
Korrektur zurtick.

Fir den Versand an die Kosten-
trager werden lhre Verordnungen

in mehreren Sortierlaufen nun
maschinell zunachst nach Kosten-
trager und im Anschluss geman
deren jeweiligen Anforderungen
sortiert.

®

Fast fertig: Jetzt erzeugen wir
die Rechnungen fur die jewei-
ligen Kostentrager sowie die
elektronische Datenlieferung
und reichen lhre Verordnungen
gemaR 8302 SGB V zusammen
mit den Papierrechnungen bei
den Kostentragern ein.

Fertig. Zum mit lhnen vereinbar-
ten Termin zahlen wir lhnen den
Gegenwert lhrer Rezepte aus.
Ihre Abrechnung Ubersenden wir
Ihnen bzw. stellen sie lhnen in
unserem Onlineportal MeinOptica
zur Verfugung.

@




ABRECHNUNG NACH MASS

Unsere Leistungspakete:
nur einreichen mussen Sie
noch selbst.

Das Besondere an unseren Leistungspaketen: Sie brauchen nur lhre Verordnungen ein-
reichen, alles andere erledigen wir. Kein Abfotografieren, kein Ausfillen von Kodier- oder
Begleitbelegen, keine Extra-App flur zusatzliche Erfassungen — diesen Komfort gibt es nur
bei Optica. Alle unsere Leistungspakete konnen auBerdem durch Zusatzleistungen erganzt
und auf lhren tatsachlichen Bedarf ausgerichtet werden.

Paket ,Sicherheit®

Sie mdéchten lhre Abrechnung in guten Handen wissen? Dann ist das
Paket ,Sicherheit” das richtige fur Sie. Es enthalt alle grundlegenden
Leistungen, die flr eine korrekte Abrechnung notwendig sind. Sie brau-
chen uns nur Ihre Verordnungen zusenden — alles andere ibernehmen

wir flr Sie.

Paket ,Sicherheit Plus“

Sie wiinschen sich weniger Absetzungen und legen daher besonderen
Wert auf eine genauste Uberpriifung der Taxierung auch bei komplexen
Rezepten? Dann empfehlen wir lhnen das Paket ,Sicherheit Plus®. Es
enthélt alle Leistungen des Pakets ,Sicherheit” — erganzt um die Zusatz-
leistung Taxierung Plus, mit der Sie von einer noch komfortableren und
umfangreicheren Taxierung profitieren.

Paket ,Liquiditat®

Finanzielle Flexibilitat ist das Wichtigste fiir Sie? Dann raten wir lhnen
zum Paket ,Liquiditat”. Es enthalt alle Leistungen des Pakets ,Sicherheit®
— erganzt um die Zusatzleistung Sofortauszahlung, mit der Sie sich auf

Wunsch rund 90 % lhrer Forderungen innerhalb von 48 Stunden auszah-

len lassen kénnen.

Paket ,Rundum-Service“

Sie mochten so wenig wie moglich mit der Abrechnung zu tun haben?
Dann nutzen Sie unser Paket ,Rundum-Service®. Es enthalt alle Leistungen
der anderen Pakete und bietet mit der Vorab-Rezeptpriifung auBerdem
einen wirksamen Schutz vor Absetzungen. Kommt es bei vorab definierten
Kriterien dennoch zu einer Absetzung, liegt die Haftung bei uns.




Unsere Leistungspakete: nur einreichen miissen Sie noch selbst.

Sicherheit Sicherheit Liquiditat Rundum-
Plus Service

© ©

Maschinenlesbare Abrechnung
nach § 302 SGB V

Rezeptversicherung

Taxierung

Entlastende Services und
Wettbewerbsanalyse

Kundenportal MeinOptica

O © 6 6 6O 6
© © © 6 6O ©
© 0 © 6 6O ©

© © 6O 60 6O 0 0 0

Statistiken

Taxierung Plus \/ \/
Sofortauszahlung ‘/ ‘/ @

Schutz vor Absetzungen \/ \/ \/
Zuzahlungsinkasso \/ \/ \/ \/
Privatabrechnung % v v %
Rezept-Abholservice 9 v v v

©) inklusive {v} optional

@ Die detaillierte Beschreibung aller Leistungen

finden Sie auf optica.de/abrechnung-heilmittel



BRANCHENSOFTWARE UND DIGITALISIERUNG

Die Software, die
lhr Praxismanagement
effizienter macht.

Optica Viva wurde speziell fur die Bedurfnisse von Physiothera-
peutiinnen, Ergotherapeut:innen, Logopad:innen sowie Podolog:innen
entwickelt. Mit den maBBgeschneiderten Funktionen haben Sie alle
Ablaufe im Blick und konnen |lhren Praxisalltag effizienter steuern und

kontrollieren — schnell, papierlos und umweltfreundlich.

@ Mehr Informationen zu Optica Viva
finden Sie online: opticaviva.de

Optica Viva ist eine Software der PRAXINO GmbH.



Eine Software mit Herz,
Hand und Verstand.

Ob Terminplan, digitale Patientenakte, Rezeptver-
waltung oder Dokumentation: Optica Viva vereint
alle relevanten Funktionen in einer Software, ist
besonders einfach zu bedienen und bietet hochsten
Schutz fir sensible Daten. Das Besondere daran:
Optica Viva kann ohne aufwendige Installation mit
praktisch jedem Computer, Smartphone oder Tablet
genutzt werden. Alles, was Sie daflir benétigen, sind
ein Internetbrowser und eine Internetverbindung.

OpticaViva

Einfachere Abrechnung.

Mit Optica Viva kdnnen Sie alle Rezepte erfassen
und auf bestimmte Kriterien (z.B. Fristen) gemaf der
Heilmittelrichtlinie prifen lassen, um Absetzungen
zu vermeiden. Mit Hilfe der integrierten Schnittstelle
wird die Abrechnung tber Optica noch einfacher.

Optica Viva: bereit fur die TI.

Um in Zukunft an der Telematikinfrastruktur (TI) teil-
nehmen zu kdnnen, ist eine geeignete Praxissoft-
ware unabdingbar. Optica Viva erfullt alle dafir not-
wendigen Voraussetzungen und verbindet Sie mit
dem digitalen Gesundheitsnetz.

"



KUNDENPORTAL Das kostenlose Kundenportal MeinOptica.

Das kostenlose
Kundenportal MeinOptica.

Mit unserem kostenlosen Kundenportal MeinOptica haben Sie lhre
Abrechnung, lhre Rezepte und Praxisstatistiken im Blick. Das schafft
Transparenz, spart Zeit und sorgt flr Entlastung.

Abrechnung auf einen Blick

Mit dem Abrechnungsstatus sehen Sie
sofort, wann lhre Sendung eingegangen ist.
Weiter stehen Ihnen alle bereits abgerech-

neten Rezepte digital zur Verfiigung.

Rezeptsuche

Mit der Suchfunktion finden Sie alle
Rezepte und kénnen Scans auf lhrem
Rechner speichern.

Statistiken

Von der Rezept- bis zur Umsatzstatistik:
Mit MeinOptica kdnnen Sie lhre Abrech-
nung detailliert auswerten.

. il = - e Zugang fiir Steuerberater:innen
Steuerberater:innen konnen Buchhaltungs-
daten direkt in MeinOptica abrufen, Sie brau-
chen keine Unterlagen mehr vorbereiten.

SMS-Service
Per SMS erinnern wir Sie an die Rezept-

einsendung und informieren Sie, sobald

Ihre Abrechnung online abrufbar ist.

@ Mehr Informationen zu MeinOptica finden

Sie online: optica.de/meinoptica

#%  MeinOptica Jatzt
N\ A Lieber Oplica Kund.in, eine neve Abrechaung
ke fimgt fr Sie in MeinCratica zur Ansicht bereit
12 Liebe Gride, Ihr Optica Team




TELEMATIKINFRASTRUKTUR Mit Optica in die digitale Zukunft.

Mit Optica in
die digitale Zukunft.

Die Telematikinfrastruktur (Tl) verandert die Gesundheitsversorgung
grundlegend — und sorgt fur ganz neue Moglichkeiten der Patientenver-
sorgung. Wir unterstltzen Sie bei der Anbindung Ihrer Praxis und helfen
Ihnen, die richtige technische Ausrlstung zu finden. AuBerdem sorgen
wir daflir, dass Sie die entsprechenden Forderungen der Krankenkassen
erhalten. Sprechen Sie uns an — wir beraten Sie gerne ausfluhrlich.

Die Digitalisierung lohnt sich:
Ihre Vorteile auf einen Blick.

- Bessere Versorgung
Durch digitale Systeme wie zum Beispiel die elekt-
ronische Patientenakte (ePA) ist es flir Sie einfacher,

Patient:innen noch besser zu versorgen.

- Rezeptkorrekturen und Arztbriefe im Handumdrehen
Durch den digitalen Austausch von Nachrichten und

Dokumenten sparen Sie wertvolle Zeit.

- Austausch mit Arztpraxen auf Augenhdhe
Arztpraxen kommunizieren in Zukunft Uber die Tele-
) matikinfrastruktur — als Teilnehmer:in an der Tl er-
langen Sie als Heilmittelerbringer:in mehr Gewicht.

- Schnell, effizient, sicher, strukturiert
Der digitale Austausch ist schneller als Brief oder
Fax. Zudem garantieren neueste Technologien
und Standards strukturierte Ablaufe und maximale
Sicherheit.

@ Wir helfen Ihnen, von allen Vorteilen der Tl zu profitieren.

Erfahren Sie jetzt mehr: optica.de/telematikinfrastruktur
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SERVICES

Extra

Neueste Entwicklungen, Abrechnungs-Know-how,
Tipps fur die Praxis: Mit unseren Serviceleistungen
verschaffen wir lhnen einen Wissensvorsprung,
der sich fir Sie auszahlt.

14



Extras inklusive.

NEWSLETTER UND WISSENSWERT

Wissen, das sich auszahlt.

Wer Patient:innen optimal versorgen
mochte, muss auf dem Laufenden bleiben.
Mit unserem Newsletter und unserer Ru-
brik ,Wissenswert® unterstiitzen wir Sie da-
bei und sorgen dafiir, dass Sie zu den Ers-
ten gehoren, die von neuen Entwicklungen

erfahren.

VERANSTALTUNGEN
Von Expert:innen lernen.

Mit Prasenzseminaren, Schulungen, Live-
Webinaren und (digitalen) Messen bieten
wir lhnen die Mdglichkeit, sich rund um alle
Abrechnungs- und Branchenthemen wei-
terzubilden. Dabei profitieren Sie direkt vom
Wissen unserer Expert:iinnen und erhal-
ten auch konkrete Hilfestellungen bei indi-
viduellen Fragen.
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MEDIATHEK

Informationen auf Abruf.

Webinar-Aufzeichnungen und Tutorials:
Die Beitrage in unserer Mediathek vermit-
teln Ihnen Wissen zu aktuellen Themen
lhrer Branche. So sind Sie jederzeit auf
dem Laufenden und erhalten wertvolle
Tipps rund um die Abrechnung und weitere
flr Sie relevante Themen.

DOWNLOADBEREICH

Alles griffbereit.

In unserem Downloadbereich finden Sie
Broschiren, Formulare, Datenblatter und
weitere hilfreiche Materialien rund um
unsere Angebote und Leistungen. Auch
Informationen zu neuen Verordnungen und
Richtlinien halten wir hier fur Sie bereit.



Optica Abrechnungszentrum
Dr. Giildener GmbH

MarienstraBe 10
70178 Stuttgart

Postfach 10 36 61
70031 Stuttgart

T 0711 99373-2000
F 0711 99373-2025

kundenservice@optica.de
optica.de
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Anderungen und Irrtiimer vorbehalten




